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Plejecenter Enghaven, Vejen Kommune

Styrelsen for Patientsikkerhed har den 25. april 2024 givet pdbud til
Plejecenter Enghaven, Vejen Kommune, om at sikre forsvarlig medi-
cinhdndtering og tilstraekkelig journalfgring.

Styrelsen for Patientsikkerhed har pabudt Plejecenter Enghaven, Vejen

Kommune:

1. atsikre forsvarlig medicinhandtering, herunder implementering af
instruks herom, fra den 25. april 2024.

2. atsikre tilstreekkelig journalfgring fra den 25. april 2024.

Pabuddet kan ophaeves, nar Styrelsen for Patientsikkerhed ved et nyt
tilsynsbesgg har konstateret, at pdbuddet er efterlevet.

Baggrund

Styrelsen for Patientsikkerhed gennemfgrte den 19. februar 2024 et
varslet, reaktivt tilsyn hos Plejecenter Enghaven, Vejen Kommune.
Baggrunden for tilsynet var, at vi havde modtaget en henvendelse
vedrgrende bekymring for patientsikkerheden pa stedet.

Plejecenter Enghaven er et plejecenter i Vejen Kommune. Der er i alt 52
boliger fordelt pa 34 almene boliger, 16 demensboliger og to midlertidige
pladser. Behandlingsstedet har et teet samarbejde med hjemmesygeplejen
og akutsygeplejen. Plejecenteret har tilknyttet plejehjemslaege samt faste
sygeplejersker fra hjemmesygeplejen.

Ved tilsynet blev der gennemgaet to journaler og foretaget to
medicingennemgange. For en detaljeret gennemgang af fundene ved
tilsynsbesgget henvises til tilsynsrapporten.

Desuden har vi inddraget behandlingsstedets hgringssvar af den 12. april
2024.

Begrundelse for pabuddet

Medicinhandtering
Ved tilsynsbesgget konstaterede vi, at der var fejl og mangler i

medicinhdndteringen pa behandlingsstedet.
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Medicinliste \@‘

Vi konstaterede i to stikprgver, at medicinlisten ikke var opdateret. Dette P ATIE“«Q

drejede sig om praeparater, som blev administreret bade som ikke-
dispenserbar og som p.n. medicin, men ikke var noteret som et kombineret
praeparat pa medicinlisten.

Desuden fremgik der ved en fejl p.n. medicin dobbelt pad medicinlisten.

Herudover var der anbrudte praeparater med to eller tre forskellige
handelsnavne, sa det ikke var muligt at identificere, hvilket praeparat, der
aktuelt blev administreret fra.

Vi vurderer, at det udggr en alvorlig risiko for fejlmedicinering, hvis
medicinlisten ikke fares systematisk og ikke sikres opdateret.

Medicinbeholdning
Ved gennemgang af medicinbeholdningen konstaterede styrelsen, at et
ordineret praeparat ikke var i beholdningen.

Vi vurderer, at det udggr en vaesentlig risiko for patientsikkerheden, hvis
al den medicin, der er ordineret til patienten, ikke findes i patientens
beholdning eller ikke opbevares korrekt, idet dette gger risikoen for, at
patienten ikke far den ordinerede medicin eller ikke far det til rette
tidspunkt.

Adskillelse af aktuel medicin fra ikke-aktuel medicin
Desuden blev det konstateret, at et ikke-aktuelt praeparat var opbevaret
sammen med aktuel medicin.

Vi vurderer, at det udggr en veesentlig risiko for patientsikkerheden, hvis
medicin, der ikke er aktuel for patienten, opbevares sammen med den
aktuelle medicin.

Overskredet holdbarhed
Herudover blev det konstateret, at der var gjendraber med overskredet
holdbarhed.

Vi vurderer, at der kan veaere en risiko for, at patienter bliver behandlet
med medicinske produkter, hvor holdbarhedsdatoen er overskredet, hvis
det ikke sikres, at disse bliver bortskaffet. Behandling med medicinske
produkter, hvor holdbarhedsdatoen er overskredet, rummer en risiko for
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utilstreekkelig behandling, da produktets virkning kan vzere zendret eller
nedsat, eller virkningen kan vaere helt fravaerende.

Vi vurderer desuden, at det udggr en risiko for patientsikkerheden, hvis
patienter bliver behandlet med medicinske produkter, hvor man ikke kan
veere sikker pa holdbarheden, og dermed virkningen.

Instruks for medicinhdndtering

Vi konstaterede, at der forela en instruks for medicinhandtering, men at
denne ikke blev fulgt, idet der var fjernet tabletter fra den
dosisdispenserede medicin uden at der var foretaget dokumentation heraf,
som instruksen foreskrev.

Vi henviste til vejledning nr. 9001 af 20. november 2000 om udfzerdigelse
af instrukser og oplyste, at instrukserne har til formal at sikre en ensartet
og sikker patientbehandling samt at forebygge tvivlssituationer hos
personalet i forhold til behandling, hvor undladelse eller forkert udfgrelse
umiddelbart kan medfgre alvorlig risiko for patienten. Instrukser sikrer
saledes klarhed om ansvars- og kompetencefordelingen for den
sundhedsfaglige behandling mellem alle ansatte personalegrupper, og
hvilke procedurer personalet skal fglge for, at behandlingen kan ske med
den forngdne omhu og samvittighedsfuldhed.

Samlet vurdering vedr. medicinhdndteringen

Vi vurderer, at fundene under tilsynet er udtryk for manglende efterlevelse
af vejledningen om ordination og handtering af leegemidler og vores pjece
"Korrekt handtering af Medicin”, 2023, hvilket udggr en vaesentlig
patientsikkerhedsrisiko, da reglerne skal sikre, at medicinhandtering sker
pa forsvarlig vis.

Vi har i vores vurdering lagt vaegt p4, at fejl og mangler i
medicinhdndteringen generelt rummer en alvorlig fare for
patientsikkerheden, herunder risiko for fejlmedicinering eller manglende
medicinering.

Det er hertil vores vurdering, at utilstraekkelig implementering af instruks
for medicinhdndtering rummer en betydelig risiko for patientsikkerheden,
da der dermed ikke sikres en ensartet og patientsikker medicinhandtering.
Instrukser har til formal at forebygge tvivlssituationer hos personalet i
forhold til behandling, hvor undladelse eller forkert udfgrelse umiddelbart
kan medfgre alvorlig risiko for patienten.

Side 3 af 5

STYQ€<

N FOR

2
PaT1ENY

/,
4
AERPED



\\\FOR

&
- @
- T
n [*4
—
N
Journalfgring PaT) ent

Ved tilsynsbesgget den 19. februar 2024 kunne vi konstatere, at der pa
Plejecenter Enghaven ikke blev fgrt journal i overensstemmelse med
bekendtggrelse nr. 1225 af 8. juni 2021 om autoriserede
sundhedspersoners patientjournaler (journalfgringsbekendtggrelsen) og
vejledning nr. 9521 af 1. juli 2021 om sygeplejefaglig journalfgring.

Beskrivelse af aktuelle sygeplejefaglige problemer og risici

Vi konstaterede, at det var gennemgaende, at der manglede praeciserede
beskrivelser af patienternes aktuelle problemer og risici, ligesom der var
tilfeelde, hvor der manglede beskrivelse af, at der var foretaget en
revurdering i relation til 2endring i patienternes tilstande.

Hos en patient med tryksar fremgik der ikke en praeciseret beskrivelse af
tryksaret, idet der ikke var en beskrivelse af, hvordan tryksaret aktuelt sa
ud.

Hos en anden patient med tendens til gdemer i underbenene manglede der
en tydelige beskrivelse af, hvordan patientens underben aktuelt sa ud, og
hos samme patient manglede der desuden en vurdering af
smerteproblematik, som patienten fik p.n. smertestillende medicin for.

Under tilsynet kunne behandlingsstedet redeggre i tilstraekkelig grad for,
at der var foretaget vurderinger af de forhold, der manglede oplysninger
om i journalen. Vi har derfor lagt til grund, at der er tale om
journalfgringsmangler.

Vi vurderer, at det udggr en risiko for patientsikkerheden, nar overvejelser
om og vurderinger af, hvilke aktuelle sygeplejefaglige problemer og risici,
den enkelte patient har, ikke journalfgres i tilstraekkeligt omfang, da
sddanne oplysninger er ngdvendige for at understgtte og sikre kontinuitet
i den fortsatte pleje og behandling af den enkelte patient.

Aktuel pleje og behandling, opfelgning og evaluering

Desuden konstaterede vi, at der hos en patient manglede en beskrivelse af
hvilke observationer der lgbende skulle foretages i relation til patientens
risici til den blodfortyndende behandling.

Side 4 af 5



Vi vurderer, at en korrekt og fyldestggrende dokumentation af disse
oplysninger er ngdvendigt for at sikre kontinuitet i pleje og behandling af

patienten og for at sikre den interne kommunikation pa behandlingsstedet.

Samlet vurdering vedr. journalfgring

Vi vurderer, at de beskrevne grundlaeggende og gennemgaende mangler i
form af ikke ajourfert, fyldestggrende og systematisk journalfgring
rummer en betydelig fare for patientsikkerheden bade med hensyn til
sikring af kontinuitet og kvalitet i pleje og behandling af den enkelte
patient.

Samlet vurdering

Styrelsen vurderer, at de konstaterede fejl og mangler i relation til
medicinhdndtering og journalfgring samlet set udggr stgrre problemer af
betydning for patientsikkerheden.
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